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Objeto do Servigco

Requerimento de licencas saude - Licengas para Tratamento de Saude
e de Licencas por Motivo de Doenca em Pessoa da Familia voltados
para Magistradas(os) e Servidoras(es) e Estagiarias(os) do TICE.

Localizacéo do Servigo

O servico esta disponivel na Intranet do Tribunal (TIJNet), no menu
“Sistemas” e no link da plataforma. Para acessar, clique AQUI

A(o) usuaria(o) devera realizar o login utilizando sua
® mMmatricula e senha de rede.

Entrar

Usudrio

Sy

Apresentacdo das Telas

Na pagina inicial, a(o) usuaria(o) deve selecionar a opcao “Licengas e
Afastamentos”.

Licengas e Afastamentos gﬁ
0

Licencas Parentais, Saude e
Afastamentos
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A(O) requerente deve selecionar uma das opc¢des a seguir:

e Licenca e Afastamento para Servidora(or) e Estagiaria(o):
para servidoras(es) efetivas(os), servidoras(es) exclusivamente
comissionadas(os) e estagiarias(os).

Licenca e Afastamento
para Servidor(a) e
Estagiario(a)

Servigos destinados para
solicitagdes de licencas de
servidores(as) e estagiarios(as)

» Licenca e Afastamento para Magistrada(o): para juizas(es) e
desembargadoras(es).

Licenca e Afastamento
para Magistrado(a)

Servigos destinados para
solicitagbes de licencas de
Magistrados(as)

Tipos de Liceng¢a Saude

As(os) requerentes poderao solicitar dois tipos de Licenca Saude:

e Licenca para Tratamento de Saude: modalidade de afastamento
para tratamento da prdépria saude.

e Licenca por Motivo de Doenca em Pessoa da Familia: modalidade
de afastamento para acompanhar familiar por motivo de saude.

Observagdo: o regramento para concessao de cada tipo de licenga
depende do vinculo funcional.
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Para Servidoras(es) e Estagiarias(os), selecione uma das opcdes:

solicitar Licenga para - .
%9 pa Para solicitar licenca para

Tratamento de Salde de — L. .
. tratamento da propria saude
servidor(a)
* solicitar Licenga por Motivo Para solicitar licenca para
de Doenca em Pessoa da — acompanhar familiar por
Familia de Servidoria) motivo de saude

*Exclusivo para servidoras(es)

Para Magistradas(os), selecione uma das opc¢des:

SHII LN P Para solicitar licenca para

Tratamento de Saude de —. e U .
" tratamento da prépria saude
Magistrado(a)
Solicitar Licenga por Motivo Para solicitar Ilcen.g.a para
e acompanhar familiar por

de Doenga em Pessoa da
Familia de Magistrado(a) motivo de saude

Antes de iniciar a solicitacao, verifique a documentacgao necessaria para cada
tipo de licenca:

Licenga para Tratamento de Sude

e Atestado médico ou odontolégico que informe a necessidade de afastamento temporario do trabalho
ou a incapacidade laboral momentanea, contendo obrigatoriamente:

a) Data de emissdo do documento;

b) Periodo de afastamento]

c) Nome completo do(a) paciente;

d) Assinatura do profissional com o respectivo registro do conselho de classe, de forma legivel;

e) Codigo da Classificacdo Internacional de Doencgas (CID). quando autorizado pelo(a) paciente:
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Licenca por Motivo de Doenca em Pessoa da Familia

e Atestado médico ou odontologico em que seja informada a necessidade de acompanhamento de
familiar por motivo de doenga, contendo obrigatoriamente:

a) data de emissio do documento;
b) periodo de afastamento;

c) nome completo do(a) paciente;

d) assinatura do(a) profissional com o respectivo registro do conselho de classe, de forma
legivel;

e) codigo da Classificagdo Internacional de Doengas (CID), a critério do(a) paciente;

f) nome completo do(a) magistrado (a) ou servidor(a) acompanhante.

e DParecer de autoridade meédica ou odontologica justificando a necessidade indispensavel de auxilio

pessoal ao doente pelo(a) magistrado(a) e servidor(a);

Comprovante de grau de parentesco, observadas as disposigdes do art. 99, da Lei Estadual n°® 9.826,

de 14 de maio de 1974 e do artigo 267 da Lei Estadual n® 12.342, de 03 de agosto, de 1994, quando
ndo constante dos assentamentos funcionais.

* Passo 1: Dar inicio a solicitagao

Na tela apresentada, selecione “Abrir” para dar inicio a solicitagao.

{ Ucencas e afastamentes { Ligenga @ Atastamento para Senvidora) e Estagiarioa)

Solicitar Licenga para Tratamento de Sadde de Servidor(a)

_;I_,'J = S

e Passo 2: Anexar documentacao comprobatoéria

Confira os dados da(o) requerente e anexe o atestado médico ou
odontolégico no campo indicado.

Solicitar Licencga para Tratamento de Salde de Servidor{a) ul
Dados
Requerente Confira se os dados do(a)
| — ~
requerente estao cometos
Matricula Winculo
| | Servidores
Lolagao

ASSESSORIA DE CERIMONIAL
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Solicitar Licenca para Tratamento de Salde de Servidor(a)

""'l A — — ey - o ol - - - - " e U PO P g ... — - TR AT el I
LiJ A0 anexar o oocumento .r.’n;.-r:':l'.nar-.‘l io o campo abaixo, o processamenta das |-‘|rr.:r"nav\4 fies sera feitn automaticaments com o auxilio

corretas. Fm caso de positiv

solicitacdn.
Dacumentacio comprobatéria « (3) —  ANXe 0 atestado médico ou odontoldgico
X comprobatorio
Documentacdo comprobataria suxiliar
+ — Se necessario, insira documentacao auxliar
Comentdrios

¥ Licenca por Motivo de Doenca em Pessoa da Familia

No caso de Licenca por Motivo de Doenca em Pessoa da Familia,
selecione também o ‘Tipo de Dependente”, insira 0 nome completo
da(o) dependente e anexe documentacao comprobatdria de grau de
parentesco no campo ‘Documento Comprobatdrio de Vinculo Familiar”.

Saolicitar Licenga por Motivo de Doenca em Pessoa da Familia de Servidor(a) Q
Requerente
|
Matricula Vinculo
- Servidores
Latagdo

ASSESSORIA DE CERIMONIAL

ipo de dependente ¢ . .
i mmmp  Sclecione o tipo de dependente

Lelecione

Nome do Dependente *

—) Indique o nome do dependents

Documente Comprabatario de Vinculo Familiar = C2

n — Anexe comprovante de parentesco,
se necessario

Em seguida, insira o atestado meédico ou odontolégico em que seja
informada a necessidade de acompanhamento de familiar por motivo
de doenca e parecer da autoridade médica ou odontologica
competente justificando a necessidade indispensavel de auxilio pessoal
ao doente pela(o) magistrada(o) e servidora(or).
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Solicitar Licenga por Motivo de Doenca em Pessoa da Familia de Servidor(a) 0

as sard feine automaticamente com o auxllic da Inteligéncia
s informagies estin correlys, Em coso de posilivo,
ir com a solicitagan.

Artilicial, Esse processo pode lavar alguns minues

avarae com Sua solictacdn. Do cantrdria, realize a5 alleragdes NPCessarias para po

I —
CexcumerilagAn comprobaloris = (2

= — Inserir atestado médico ou odontolagico

—

—
Crezcurmarilagan comprobaloriz auxiliar

— Inserir parecer justificando a necessidade
indispensavel de auxlio pessoal ao doente

Comeridring

« Passo 3: Aguardar o processamento e conferir as informacodes da licenga

Ao anexar o atestado médico/odontoldgico, o processamento das
informacgdes sera feito automaticamente com o auxilio da
Inteligéncia Artificial. Esse processo pode levar alguns minutos.

Apos a finalizacao do processamento, confira se as informacdes
estao corretas. Caso positivo, selecione “Sim” e avance com a
solicitacdao. Do contrario, selecione “Nao” e realize as alteracdes
necessarias para prosseguir com o pedido.

Solicitar Licenca para Tratamento de Sadde de Servidera) il
Deseja ellar & oy sbateat = Para corrigir alguma informacao,
Sm IE " " x =
selecione "Sim" e realize as alteracoes
Informagiess de inkin do dfamamems necessanas.

[lets de inicio do 2festamems

30 RS

Quamidade de diad de glaniamento

||'IEI'I'I‘H§§I2I i [ATTnNG da efasaments
Dlara g térming

iffrde:

Diadcs oo m=staco médics

Wi do midico Diana e emigsdn
I o200
Registrn no Conselho {CRMACRD|
Consaha UF Wdmena da Lonseing
RN E |
Dédigo 0D
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O servico emitira alertas para que a(o) usudria(o) inclua todas as informag¢dées
obrigatorias e sinalizara outras pendéncias diversas.

Solicitar Licenga por Motivo de Doenca em Pessoa da Familia de Servidor(a) 0@ x

Alertas (2)

(2} Se guiser mudar o arquivo altere o walor
do campo 'Desejar editar as informagies
abaixo? para "Sim’

(D Ao anexar o documento comprobatdrio no campo abaixo, o processamento das info
da Inteligéncia Artificial. Esse processo pode levar alguns minutes, Apds finalizagae d
carretas, Em caso de positivo, avance com sua solicitagao, Do contrario, realize a5 alf
solicitagio.

Mostrar menos

]

} Para prossesuir, & pbrigatorio que voré
confirme a veracdade das informagoes
| T farnecidas.

(i) O servigo estd sendo solicitade fora do prazo previsto na norma (superiar 205 5 diag

Mostrar menos

Documentacda comprobatéria = 2
1

=

Limpar todos

Documentacia comprobardria ausiliar

+

Comentarios

* Passo 4: Encaminhar solicitacao

Apods a inclusdao da documentacao meédica e conferéncia das
informacdes, confirme a veracidade dos dados fornecidos e
encaminhe a solicitagao.

Declaro para os devidos fins que todzs as informacbes fomecidas nessa solicitagao s3o verdadeiras, podendo ser comprovadas a gualgquer

MOMEenta, & a55Uma 3 inteira responsabilidade pelas mesmas

& | mmmdp Confime a veracidade das informacoes

Selecione o icone verde para encaminhar a solicitacao
Ao encaminhar a solicitagdo, serd gerado um Ticket para acompanhamento do pedido.
Salicitar Licenca para Tratamenta de satde de Servidora)
Pberramzem
| Teked COOANH207 Bade crdm Aleeass L-}.'I:*.lﬁl’.- ek ancrnanhameria: 4522
7
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» Passo 5: Acompanhar solicitacao

Utilize a aba "“Acompanhar Solicitacao”, localizada na parte superior
da tela, para monitorar todos os pedidos da(o) requerente.

;‘"ﬂfTJE:E Fartal Instituaonal Acompanhar Salicitagies a n @

Meu painel
Minhas Salicitagbes  Pendéncias  Servigos Faveritos  Ultimes acessos

Classificar por

Paszuizar.. Status w  Atuslizagio mais recanta -
-
{3
Solicitagdes Solictado em  Uitima atualizagioe=m  Status Situacan Interna
oz 0000D/2026 OR/01/2026 R/ [ Moo | Mo

Icerea mara Tratamenka de Saade de Serddooa)

» Passo 6: Corrigir ou adicionar informacoes
O setor responsavel pela analise podera requisitar ajustes ou
novas informacdes na solicitagao. Acesse no painel 'Acompanhar
Solicitacdes' e selecione 'Atender' para realizar as devidas
correcdes ou inclusdes:
ﬁTxE Fortal Instrudanal Acompanhar Soocitacias o0 @l

Licenga para Tratamento de Salde de Servidor(a) - 000018/2026

.-'—'-.'
 Resume da solitagio ) @ <

o
° Mows .\_"'ﬁj Em andamenta ENCErTand

Cata da cag ta da akima abazilzagdo Shatus Prosoeclo

12/0102004, 09:42 12012026, 13:30 Ern endarmein 000182026 330N

s

. Atencia! Ha uma atividode pendaente
Acustar salicitasse
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Em “Detalhamento”, no canto superior da tela, verifique o motivo do ajuste:

Atender

Detalbarmento

Para Corrgir & dala de inicic da licengs — Ve PR do A

Dades da solicitagdo *
Simuacdo de Atendimento Atual

Moo

Requerents

Matricula Winculo
- Servidores
Lotacido

ALSEE50HIA DE CERIM OGN LA

Realize os ajustes necessarios e encaminhe novamente a solicitacao.

Atender

Decurnentagin comprobatdria auliar
+

Dieseja editar as informacdes abaiwa? * i
— Selecione "Sim" para ajustar as informacoes

Informagbes de inicic do afastamento *

Data de inicic do afastamento *

050172026 =]

Quanlidade de dias de alastamento *

-

12

Informagao do término do afastamento *
Data do térming

A 2026

As(os) magistradas(os) e servidoras(es) terao um prazo para os ajustes ou justificativas

necessarias, sob pena de indeferimento da solicitacdao, que sera informado no campo
“Detalhamento”.
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Interrupc¢cdo de Liceng¢a

Para finalizar uma licenca saude em curso, o pedido de interrupcao da
licenca deve ser instruido com um novo atestado médico/odontolégico
gue comprove a capacidade laboral, autorizado por profissional da mesma
categoria que concedeu a licenca.

A(O) requerente deve acessar o menu ‘Licencas e Afastamento”,
selecionando a opc¢ao “Solicitar Interrupcao ou Cancelamento de Licenca”.

Solicitar Interrupgdo ou
Cancelamento de Licenga

Selecionar a finalidade interrupg¢do e incluir os demais dados solicitados.

Finalidade *

Interrupcdo | Cancelamento

Documentagdo comprobatéria

Comentarios *

- Cancelar Solicitacdo de Licen¢a

Caso a analise da solicitacao de licenca ainda nao tenha sido deferida, ou
seja, o pedido estiver com o estado "Pendente de Analise" ou “Em analise”,
a(o) requerente podera cancelar a solicitacao, seguindo o caminho a
seguir:

e No menu “Acompanhar Solicitacdes”, selecione o ticket que deseja
cancelar.

10
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ﬁtj_cg Portal Institucional Acompanhar Solicitagdes

Minhas Solicitagbes Pendéncias Servigos Favoritos Ultimos acessos

Classificar por

Pesquisar... Status v Alualizacado mais recente v
(3
Solicitagbes Solicitado em Ultima atualizagdo em Status Situacdo Interna
02 000018/2026 1270172026 12/01/2026 Em andamento Solicitacdo em andlisc
02 0000017202 18/01/2026 8/01/2026 Nowe
02 000738/2025 24/09/2025  24/09/2025 Nowe
02 000737/2025 24/09/2025 24/08/2025 Cancelado Solicitacao cancelada pelo solicitante
e Em seguida, selecione a opgao “Cancelar™
:f_'r-H m'-ﬁ-'1-1=r-ll-'ir-'-‘r'.-‘n',l & = Licenga para Trataments de Sadde de Servidor(a) - 000001,/2026
Swa daowiio G e Alrma aluslesdn R 1T Prubpzsn Ty o anesrn
TR 2026, 1147 RS AN2E, 11022 e HHTHH e L Qusron
Erengin! HA uma atividade peredente
Canoclar Falciagdo
Historica
5 SISTETT & w jarn ali futs, 1700
CaneElar fal chagio
e Selecione “Sim” para cancelar a solicitacao, indique o motivo do
cancelamento e finalize a solicitagao.
Cancelar o o=

Lados da salicilagan

+ Dedos de 2olizitagdo - Licenga para Tralaments de Sacde de Servidoria)

- _I.,r.i‘_-'--":',l T 4 H i =
Laun :;-:tufg:'i' = Selecione "Sim" para cancelar a solicitacao

el | — Indique o motivo do cancelamento

Manual de solicitagdo de licengas saude para magistradas(os), servidoras(es) e estagidrias(os)

1



= TJCE

Tribunal de Justica
do Estado do Ceara




